Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Hatalyos: 2026.01.01 napjatél visszavonasig.
CityNext Zrt.
Preambulum

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) a CityNext Zrt. (székhely: 1111 Budapest
Lagymanyosi utca 12. Fsz. 2. ajto, cégjegyzékszam: 01 10 141571, adoszam: 27452376-2-43) ¢és a
reklamfeliileteket igénybe vevd természetes vagy jogi személy (tovabbiakban: Megrendeld) kozott
létrejovo jogviszony elvalaszthatatlan részét képezik.

Eltérés esetén a felek kozott létrejott egyedi szerzodés, illetve irasban visszaigazolt Megrendelés
rendelkezései az iranyadok. A Megrendeld altalanos szerzddési feltételei a felek jogviszonyanak nem
képezik részét.

A Szolgaltato tevékenysége soran a kovetkezd jogszabalyok alkalmazandok, kiilondsen:

e 2008. évi XLVIIL térvény a gazdasagi reklamtevékenységrol (,,Reklamtorvény™),
e 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol (,,Ptk.”),
e 2024. évi CVLXXVI korményrendelet

1. Fogalmak

1.1. Foglalas: Egy adott felilletre, adott iddszakra torténd, elézetes, nem kotelezd érvényi
helybiztositas, amely kizarolag a Megrendeld irasbeli megerdsitésével valik Megrendeléssé.
1.2. Megrendelés: A Megrendel6 altal elektronikus Uton tett rendelés, amely a CityNext Zrt. irasbeli
(elektronikus)  visszaigazolasat  kovetOen valik  érvényessé és  kotelezd  erejuvé.
1.3. Kampanyiddszak (megjelenés): A CityNext Zrt. altal biztositott id6szak, amelyben a Megrendel
hirdetése a meghatarozott feliileteken megjelenik. A kampanyiddszak meghatarozasa:

e minden honap 1-15. napja, valamint
e minden honap 16. napjatol a honap utolso napjaig,
o februarban: 1-14. napja, valamint 15—hdénap utols6 napjaig

1.4. Kihelyezési idészak: A CityNext Zrt. szolgaltatasai korében ilyen fogalom nem értelmezett. Ez a
kifejezés a mult évezredi technologiaval miikodo szolgaltatoknal hasznalatos. A CityNext Zrt. azonnali
megjelenést biztosit a kampanyiddszak kezdetének elsd masodpercétol.
1.5. Hivatalos listaar: A kormanyhivatal honlapjara feltoltott, legfrissebb hivatalos arlista.
1.6. Kreativ: A Megrendelo altal atadott hirdetési anyag, amelynek eldallitasa a CityNext Zrt. honlapjan
kozzétett specifikaciok szerint torténhet.

2. Kreativ anyagokra vonatkozo feltételek

2.1. A CityNext Zrt. jogosult a Kreativ anyag visszautasitdsara, amennyiben az nem felel meg a
jogszabalyi  eldirasoknak  vagy a cég altal  kozzétett technikai  specifikacioknak.
2.2. Amennyiben a fajl mérete nem felel meg a specifikacioknak, a Megrendel6 hozzajarul ahhoz, hogy
a CityNext Zrt. jogosult a fajl méretét lekicsinyiteni. Az igy modositott fajl mindségéért a CityNext Zrt.
nem vallal felelosséget, és a kicsinyités nem kotelezo szolgaltatas.
2.3. A rekldmanyag tartalmanak megfelel8ségét illetéen vitas esetben az Onszabalyoz6 Reklam Testiilet



(ORT) véleménye iranyadonak tekintends.

2.4. A Megrendel6 felel a Kreativ jogtisztasagaért (szerzbi jog, védjegy, képmas stb.), és koteles a
CityNext Zrt.-t minden harmadik féllel szembeni igényt6]l mentesiteni.

3. Uzemido és megjelenés

3.1. Altalanos iizemidé: minden nap 06:00—22:00 6raig.

3.2. Azokon a helyszineken, ahol nincs lakossagi érintettség, az lizemido kiterjeszthet6 05:00-23:00
oraig a nagyobb tigyfélérdek érdekében.

3.3. Amennyiben helyi, orszagos jogszabaly vagy hatdsagi eldiras eltérd lizemid6t hataroz meg, a
CityNext Zrt. az eldirasoknak megfelelden jar el, ligyfél tajékoztatasi kotelezettséggel, kartérités vagy
kompenzacio nélkdl.

3.4. Az értekesitett egység: 1 db LED-falon, percenként 10 masodperces animalt megjelenés az adott
kampanyiddszakon és tizemiddn beliil.

4. Hibak és javitasi idok
A hibak kategorizalasa és javitasa az alabbiak szerint torténik:

e 1. kategoria: A kijelzén hiba tapasztalhaté (pl. szin-, pixel-, modulhiba), de a Kreativ
egyértelmtien jol lathatd. Ez nem mindsiil kiesésnek. Javitas: bejelentéstdl vagy észleléstol
szadmitott 48 6ran beliil.

e 2. kategoria: A reklam lathato, de az {izenet értéke romlik (pl. kabinet, fényerd probléma).
Javitas: bejelentésto]l vagy észleléstol szamitott 48 o6ran beliil. Kompenzacid: hasonld értékii
feliileten torténd potlas, kampany hosszabbitas vagy gyakoribb megjelenés.

e 3. kategoria: Teljes ledllas, a reklam értéke eltlinik. Javitas: bejelentést6l szamitott 48 dran
beliil. Azonnali kompenzaciot biztosit a CityNext Zrt.

5. Kompenzacié

5.1. A CityNext Zrt. kiemelt figyelmet fordit arra, hogy iigyfeleink hirdetése zavartalanul fusson.
Amennyiben mégis hiba torténne, a piacon egyediilallé médon 3x-0s kompenzacio elve szerint jar el:

o Elsddleges: javitast kovetéen dupla miisoridd biztositasa, haromszoros iddtartamban.
e Masodlagos: hasonl6 értéki feliileten (is) 3x miisoridé biztositasa.
e Harmadlagos: kampany hosszabbitasa 3x idétartamban, a Megrendeld jovahagyasaval.

5.2. Amennyiben a fenti lehet6ségek nem biztosithatok, a kiesett miisoridé haromszoros értéke kertil
visszatéritésre, de legfeljebb az adott felillet megrendelésében szerepldo félhavi dijaig.
5.3. Ix-es kompenzacio jar azon esetekben, amikor a kiesés a CityNext Zrt.-t0l fiiggetlen okbol
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vagy mas hatosagi beavatkozas).

6. Ejszakai kampany

6.1. Az éjszakai kampany el6jogat az adott kampanyiddszak Megrendel6i élvezik. Ebben az iddszakban



kizarolag  statikus  tartalom  jelenhet meg, egy lgyfél egyediili megjelenésével.
6.2. A foglalasi sorrendet a megrendelések beérkezésének idOpontja hatirozza meg.
6.3. Amennyiben egyik ligyfél sem €l az éjszakai kampany lehetdségével, a CityNext Zrt. jogosult azt
harmadik fel részére értékesiteni.

7. Megrendelések és foglalasok

7.1. Az tugyfél altal tett foglaldas 5 napig érvényes, a Megrendeld kérésére egyszer 5 nappal
hosszabbithatd (automatikusan nem hosszabbodik, a lejart foglalas mas iigyfélnek felajanlhato).
7.2. Maximalis foglalasi id6: A foglalas kezd6 id6szak el6tt legfeljebb 45 nappal lehetséges, maximum
15 napig. A kampanyidészak kezdete elott 10 nappal a foglalds mar nem garantalt, amennyiben mas
ugyfél megrendelése elébb beérkezik.
7.3. Tulfoglalas: a CityNext Zrt. a kampany kezdete eldtt tobb mint 30 nappal 16%-o0s tilfoglaldssal
dolgozhat.  Esctlegesen érintett {igyfeleket a kompenzaciés szabalyok illetik meg.
7.4. A megkildott kreativ anyag a beérkezést kovetdé munkanapon keriil kihelyezésre.
7.5. Ingyenes extra szolgaltatas:

e akar 3 kiilonboz6 kreativ rotalasa,

e gy kampanyiddszak alatt maximum 3 kreativ csere eldre litemezetten.

8. Szamlazas és fizetési feltételek

8.1. Amennyiben egyedi szerz6dés vagy megrendelés masként nem rendelkezik, a szamlazas az adott
naptari honap végén torténik.8.2. A szamlat a targyi honapban teljesitett kampanyiddszak alapjan a
CityNext Zrt. allitja ki.
8.3. A szamla teljesitési datuma a kampanyiddszak utolso napja.
8.4. A szamla fizetési hatarideje a teljesités datumatol szamitott 15 nap.

(pl.: marcius 1-31 kozotti megrendelés esetén a szamlazasi idoszak marcius 3 1-aprilis 8 kozott, teljesités
datuma marcius 31, fizetési hatarido aprilis 15)

8.5. Késedelmes fizetés esetén a Ptk. szerinti késedelmi kamatot szamitunk fel.

8.6. A CityNext Zrt. fenntartja a jogot, hogy 0j ligyfelektol vagy korabban nem fizeto tigyfelektol
elorefizetést kérjen.

9. Felelosségkorlatozas és vis maior

9.1. A CityNext Zrt. nem felel a kdzvetett karokért, elmaradt haszonért, valamint a feleldssége legfeljebb
a Megrendelés nettd értékéig terjed.

9.2. Vis maiornak mindésiil kiilondsen: természeti katasztrofa, tliz, arviz, jarvany, habort, sztrajk,
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alol.

10. Adatkezelés



A CityNext Zrt. a Megrendel6 adatait a hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen kezeli.

CityNext Zrt.

Adodszam: 27452376-2-43

Cégjegyzékszam: 01 10 141571

1111 Budapest Lagymanyosi utca 12. Fsz. 2. ajto

Horvath Marton, CEO
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CITYNEXT Média 2Zrt,
1111 Budapest,
Lagymanyosi u. 12. Fsz. 2.a.
Adészam: 27452376-2-43



